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OGGETTO: Ritiro diplomi e problematiche consequenziali. Nota di chiarimenti 
 
 
È intendimento di questo Dirigente ottimizzare i servizi e consentire all’utente che desidera ritirare il diploma 

di scuola secondaria di 2° grado conseguito ovvero chiedere una copia sostitutiva in caso di smarrimento, di 

avere a disposizione in tempo reale un quadro certo e completo della documentazione necessaria e degli 

adempimenti da espletare.  

L’utente che desidera ritirare il diploma può contattare gli impiegati preposti ai seguenti indirizzi e-mail  

indicando i dati anagrafici, la tipologia del titolo e l’anno scolastico di conseguimento: 

gaetanadandria@istruzione.it; fulvioviscione@istruzione.it.   

I suddetti dipendenti procederanno a verificare se il diploma è giacente agli atti dell’ufficio ovvero è 

disponibile presso l’ Istituto notiziando  a loro volta l’ utente il quale, nel caso in cui dovesse ricorrere la 1 

ipotesi, previo appuntamento potrà recarsi in ufficio per il ritiro esibendo il relativo modello debitamente 

compilato, corredato dalla ricevuta originale del versamento di € 15,13. 

Se, invece, l’utente ha smarrito il diploma può ottenere un certificato sostitutivo valido ad ogni effetto di 

legge. In tal caso è necessario esibire copia della denunzia di smarrimento unitamente ad una certificazione 

della scuola dove il titolo è stato conseguito che attesti generalità del diplomato, anno scolastico di 

conseguimento e relativa votazione. In entrambe le circostanze è necessario esibire anche copia di un 

documento di riconoscimento in corso di validità.  

Ad ogni buon fine si allega alla presente nota di chiarimenti, i relativi modelli che, a seconda delle situazioni 

concrete, devono essere compilati ed esibiti 

 
 
 

Il Dirigente 
Fiorella Pagliuca 
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